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1. Introducción

Estos Términos y Condiciones Generales de Bonos ("Términos de Bono") regulan todos los bonos,

promociones y ofertas especiales disponibles en la plataforma CasinoEnCasa.

2. Elegibilidad

Los bonos están disponibles únicamente para jugadores registrados que cumplan con la edad

mínima y los requisitos legales de juego en su jurisdicción.

3. Activación del Bono

Salvo que se indique lo contrario, los bonos se activan automáticamente al cumplir los criterios de

calificación descritos en la oferta promocional específica.

4. Requisitos de Apuesta

Todos los bonos están sujetos a requisitos de apuesta, los cuales deben cumplirse antes de poder

retirar cualquier ganancia. Los requisitos se especificarán para cada bono.

5. Restricciones de Juego

Algunos juegos pueden estar excluidos de contribuir a los requisitos de apuesta. La lista de juegos

excluidos se especificará en los términos promocionales.

6. Plazos

Los bonos y giros gratis deben utilizarse dentro del período indicado en la oferta. Los bonos

vencidos se perderán.

7. Apuesta Máxima

Mientras un bono esté activo, se aplicará un límite máximo de apuesta. Las apuestas que excedan

este límite podrán anular el bono y las ganancias relacionadas.
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8. Restricciones de Retiro

Hasta que se cumplan los requisitos de apuesta, los fondos de bono y las ganancias derivadas no

podrán retirarse.

9. Fraude y Abuso

Cualquier intento de aprovecharse de los bonos o realizar actividades fraudulentas resultará en la

pérdida del bono y posible suspensión de la cuenta.

10. Cambios en los Términos de Bonos

CasinoEnCasa se reserva el derecho de modificar o retirar cualquier bono o promoción a su

discreción.

11. Contacto

Para cualquier consulta sobre estos Términos de Bono, por favor contacte:

soporte@casinoencasa.com
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